
FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 

Merci de remplir le présent formulaire dans un délai de 14 jours à compter de la réception 
de la livraison pour exercer votre droit de rétractation sans avoir à justifier de motifs 

ni à payer de pénalités, à l’exception, des frais de retour.

Notre service client reste à votre disposition
Du mercredi au samedi de 11h à 20h   +33(0)9 50 83 61 86  —  contact@artanerparis.com

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat 
portant sur la vente du produit  ci-dessous : 

Référence de l’article

Numéro  de facture

Commandé le

Nom du client

Reçu le

Adresse du client

Signature du client Date

Adresse de retour *   Maison Artaner Paris 
 

46, rue de Paradis
75010 Paris — France

Modalité d’exercice du droit de rétractation
Les Créations de Maison Artaner devront être retournées 
à l’état neuf, dans  leurs emballages d’origine, non portées, 
accompagnées du certificat de garantie, facture et écrins.  

À réception, et après vérification dans notre Atelier, 
Artaner Paris procèdera au remboursement dans un délai 
de 25 jours en utilisant le même moyen de paiement utilisé 
au moment de la transaction initiale.

* Il est recommandé de procéder 
à leur retour par voie recommandée. 


